PRIRUCNIK ZA SAMOVRJEDNOVANJE
POGLAVLJE 111.2

I. Opce informacije o ustanovi za strukovno obrazovanje

1IZVIJESCE O SAMOVRJEDNOVANJU

Naziv ustanove za strukovno obrazovanje

EKONOMSKA | TRGOVACKA SKOLA DUBROVNIK

MatiCni broj ustanove

0385239

OIB ustanove 53031879715

Ulica

IVA VOINOVICA 14

Grad DUBROVNIK

tijela

Puni naziv i adresa mjerodavnoga Zupanijskog

Upravni odjel za obrazovanje, kulturu i Sport, Pred Dvorom 1, Dubrovnik

Telefon 331-620 Fax 020/331-620 E-adresa

Internetska

ured@ss-ekonomskaitrgovacka-du.skole.hr .
stranica

www.ss-ekonomskaitrgovacka-du.skole.hr

Ime ravnatelja/ice

Suzana Purdevi¢

Ime(na) koordinatora/ica za kvalitetu u
Povjerenstvu za kvalitetu

Marija Bazdan

Ime koordinatora/ica samovrjednovanja
(ako nije ista osoba kao i koordinatora/ica za kvalitetu)

Marija Bazdan

Datum izvjeS¢a o samovrjednovanju

29/08/2014

Trajanje ovog procesa samovrjednovanja

od

18/10/2013 do

29/08/2014
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PRIRUCNIK ZA SAMOVRJEDNOVANJE
POGLAVLJE 111.2 1IZVIJESCE O SAMOVRJEDNOVANJU

Il. Pojedinosti ovog izvjeS¢a o samovrjednovanju

Vanjski posjeti Datumi Prioritetna podrucja koja su pregledana za posjeta

PRIORITETNO PODRUCJE 1: Planiranje i programiranje rada
PRIORITETNO PODRUCJE 2: Pougavanije i podrska ugenju

PRIORITETNO PODRUCJE 3: Postignuéa ugenika i ishodi u¢enja

Stru¢no-pedagoski nadzor: savjetnik/ca ASOO 06/02/2014 3
PRIORITETNO PODRUCJE 4: Materijalni uvjeti i ljudski potencijali - profesionalni razvoj i razvoj zaposlenika

PRIORITETNO PODRUCJE 5: Suradnja unutar ustanove za strukovno obrazovanje — suradnja s ostalim
dionicima — promicanje ustanove

PRIORITETNO PODRUCJE 6: Upravljanje (ustanova i kvaliteta)

PRIORITETNO PODRUCJE 1: Planiranje i programiranje rada

Stru¢no-pedagoski nadzor: savjetnik/ca AZOO 05/02/2013 PRIORITETNO PODRUCJE 2: Pougavanje i podrska ugenju

PRIORITETNO PODRUCJE 3: Postignuéa ugenika i ishodi u¢enja

16/11/2017
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PRIRUCNIK ZA SAMOVRJEDNOVANJE
POGLAVLJE 111.2

1IZVIJESCE O SAMOVRJEDNOVANJU

Datum potvrde izvjeSca 29/08/2014 Rezultat analize SWOT vrlo uspjeSan
Ime savjetnika/ice Agencije Elisabetta Fortunato Dogovoreno sa . da
savjetnikom/icom Agencije

Unutarnji nadzor 1. razdoblje 2. razdoblje 3. razdoblje 4. razdoblje
Datumi promjena izvjesca o 29/08/2014
samovrjednovanju
Datumi prorr_ljena_godlsnjeg 29/08/2014
plana unaprjedenja

Ocjene prioritetnih podrucja
PRIORITETNO PODRUCJE 1: Planiranje i programiranje rada 3.50
PRIORITETNO PODRUCJE 2: Pouc¢avanije i podrska ugenju 4.50
PRIORITETNO PODRUCJE 3: Postignuc¢a u¢enika i ishodi u¢enja 3.75
PRIORITETNO PODRUCJE 4: Materijalni uvijeti i ljudski potencijali - profesionalni razvoj i razvoj zaposlenika 4.60
PRIORITETNO PODRUCJE 5: Suradnja unutar ustanove za strukovno obrazovanje — suradnja s ostalim dionicima — promicanje ustanove 4.33
PRIORITETNO PODRUCJE 6: Upravljanje (ustanova i kvaliteta) 3.25
Potpisi odgovornih zaposlenika/ica | Ravnatelj/ica Koordinator/ica za kvalitetu Koordinator/ica samovrjednovanja

(moze i samo ravnatelj/ica)
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PRIRUCNIK ZA SAMOVRJEDNOVANJE
POGLAVLJE 111.2

l. Clanovi povjerenstva i timova za kvalitetu koji sudjeluju u ovom ciklusu samovrjednovanja

1IZVIJESCE O SAMOVRJEDNOVANJU

Povjerenstvo

Prezime Ime

Funkcija

Povjerenstvo za kvalitetu

Bazdan Marija

koordinator samovrjednovanja

Povjerenstvo za kvalitetu

Krile Stanka

nastavnik-Clan

Povjerenstvo za kvalitetu

Moretti Blazenka

nastavnik-Clan

Povjerenstvo za kvalitetu

Peri¢ Pavo

predstavnik osnivaca - ¢lan

Povjerenstvo za kvalitetu

Tarabi¢ Jasmina

ucenica -Clan

Povjerenstvo za kvalitetu

Vidojevi¢ Katica

nastavnik-Clan

16/11/2017
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PRIRUCNIK ZA SAMOVRJEDNOVANJE
POGLAVLJE 111.2 1IZVIJESCE O SAMOVRJEDNOVANJU

IV. SaZetak cjelokupnih prosudbi i odluka

Zapamtite da za samovrjednovanje i vanjsko vrjednovanje ustanove za strukovno obrazovanje trebaju dati kratko objaSnjenje o naravi ustanove i njezinu radu, rasponu polaznika i
onome Sto ustanova vidi kao svoje glavne ciljeve i svrhe. Ovaj dio moZe sadrZzavati i unakrsne referencije ako se ta informacija nalazi negdje drugdje (npr. u dugoro€nome razvojnom
planu ustanove). Medutim, informacije u ovom dijelu moraju ukljuCivati saZetak napretka i unaprjedenja kvalitete Sto ih je ustanova postigla od zadnjeg izvjeS¢a, npr. ustanova bi
trebala ukratko nabrojiti poboljSanja do kojih je doSlo od zadnjeg izvjeS¢a o samovrjednovanju (poboljSanja iz godine u godinu).

Cjelokupna prosudba

Skola obrazuje ucenike za stjecanje strukovnih kvalifikacija za zanimanja: ekonomist, komercijalist, poslovni tajnik i prodavag. Posjedujemo odobrenje za izvodenje nastavnog plana i
programa za zanimanje upravni referent. Pokrenut je eksperimentalni program ekonomske gimnazije. Obrazovanje odraslih organizirano je u poslijepodnevnim satima kroz konzultativni
tip nastave. Ugenicki servis pokrenut prosle godine $koli donosi rast vlastitih prihoda $to omogucava poboljSavanje materijalnih uvjeta rada. Skola je dobila ostatak ugovorenih
sredstava iz IPA fonda te tako i financijski uspjesno realizirala projekt vezan uz razvoj komunikacijskih vjestina u€enika naSe Skole i Skola partnera. Pokrenuta je nova izvannastavna
aktivnost Govornistvo za poduzetnistvo. Organiziran je volonterski klub Skole kako bi u&enici bolje i kvalitetnije organizirali slobodno vrijeme, ukljuéivali se u humanitarne akcije i

postali aktivni €lanovi drustvene zajednice. Skola je obiljeZila stotu obljetnicu svog postojanja sve¢anom priredbom u kazali$tu i izdavanjem prve monografije. Rezultati u¢enika nase
Skole na ispitima drZzavne mature bolji su u odnosu na proslu godinu.

PRIORITETNO PODRUCJE 1: Planiranje i programiranje rada

PODRUCJA KVALITETE | NJEZINI KRITERIJI
SKOLSKI KURIKULUM | GODISNJI PLAN | PROGRAM RADA USTANOVE 4

1.1. Skolski kurikulum sadrzi sve elemente propisane zakonom, posebice ciljeve i nagin procjenjivanja postignuéa zadanih ciljeva.

1.2. Skolski je kurikulum razvijen na temelju propisanoga nacionalnoga kurikuluma.

16/11/2017
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PRIRUCNIK ZA SAMOVRJEDNOVANJE
POGLAVLJE 111.2 1IZVIJESCE O SAMOVRJEDNOVANJU

1.3. Godisnji plan i program rada ustanove donesen je na temelju nastavnoga plana i programa i Skolskoga kurikuluma, sadrzavajuci sve elemente propisane zakonom.
1.4. Skolski kurikulum i godisnji plan i program trebaju odraZavati smjernice utvrdene Godisnjim planom unaprjedenja rada ustanove.

1.5. Operativni godisnji planovi i programi za nastavne predmete su izradeni i imaju sve propisane sastavnice.

1.6. Operativni godisnji planovi i programi dio su godiSnjega plana i programa rada ustanove.

1.7. Operativni godisnji planovi i programi su uskladeni s vaze¢im okvirnim nastavnim planovima i programima.

1.8. Operativni godisnji planovi i programi uskladeni su s izvedbenim, ako postoje.

1.9. Ustanova vrjednuje realizaciju elemenata iz godiSnjega plana i programa.

1.10. Organizacija nastave je primjerena polaznicima i nastavnicima.

1.11. Strukovna vije¢a ustanove imaju izradene godiSnje planove rada.

1.12. Strukovna vije¢a ustanove vrjednuju realizaciju svoga godiSnjega plana rada.

1.13. Ustanova planira i provodi obiljeZavanje praznika i blagdana, javnih i kulturnih aktivnosti, volonterske i humanitarne aktivnosti te provodi prevenciju neprihvatljivih ponaSanja i ovisnosti.

IZRADBA | POBOLJSANJA PROGRAMA OBRAZOVANJA ODRASLIH 3

1.14. Programi obrazovanja odraslih osmiSljeni su u suradnji s lokalnim nadleznim tijelima i gospodarskim sektorom kako bi udovoljili utvrdenim potrebama trziSta rada, a poboljSanja su oblikovana prema povratnoj informaciji
svih dionika.
1.15. Programi obrazovanja odraslih osmiSljeni su u skladu s propisanom metodologijom.

1.16. Programi obrazovanja odraslih osmisljeni su tako da osiguravaju jednak pristup i jednake moguc¢nosti svima.

1.17. Ishodi u€enja, kompetencije i kriteriji njihova vrjednovanja redovito se revidiraju i unaprjeduju kako bi bili u skladu s vaZeéim zahtjevima trziSta rada i struke.

16/11/2017
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PRIRUCNIK ZA SAMOVRJEDNOVANJE
POGLAVLJE 111.2 1IZVIJESCE O SAMOVRJEDNOVANJU

1.18. Programi obrazovanja odraslih revidiraju se barem jednom godiSnje, a polaznici pridonose toj reviziji svojim povratnim informacijama.
1.19. Programi se razvijaju i revidiraju na temelju povratne informacije koja dolazi od svih dionika, a povratne se informacije neprestano prikupljaju od polaznika, tvrtki i zajednice u ovu svrhu.
1.20. Revidiranje programa vodi ka poboljSanju u poucavanju, nastavi, ucenju i uspjehu polaznika.

1.21. Informacije o provjeri znanja i uspjehu, uklju€ujuci analizu rada razlicitih skupina polaznika, sluze kao vodi¢ za odrZivost programa obrazovanja.

Odluka o vrjednovanju

Odluka je donesena temeljem analize ostvarenih opisnika te je ocjena 3,5.

Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju
riesenja_mzos.pdf

STATUT_- 2013..doc
skolski_kurikulum_2013.-2014.pdf
Godisnji_plan_2013.-2014.-NOVO_sa_Z0O.doc
predstavljanje_monografije.pdf
samovrednovanje_-_obiljezavanje_blagdana.ppt
Dan_skole _za samovrednovanje.pptx

Volonterski_klub_Ekonomske_i_trgovacke_skole_Dubrovnik.docx

VREDNOVANJE-_VJERONAUK.pptx

16/11/2017
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PRIRUCNIK ZA SAMOVRJEDNOVANJE

POGLAVLJE 111.2 1IZVIJESCE O SAMOVRJEDNOVANJU

SWOT ANALIZA ZA PRIORITETNO PODRUCJE 1: Planiranje i programiranje rada

1. S C¢ime se mozemo pohvaliti u nasoj ustanovi?
(ovdje navesti kljuéne prednosti, koje ¢e takoder biti vidljive u dugoroénom razvojnom planu
ustanove)

Skola je realizirala aktivnosti koje nisu planirane kurikulumom. ObiljeZena je stota godisnjica Skole sve¢anom priredbom,
izdavanjem i predstavljanjem monografije. Skola je osnovala volonterski klub &ime su ucenici jo viSe potaknuti na uklju€ivanje
u humanitarne akcije.Obrazovanje odraslih organizirano je u kasnim poslijepodnevnim satima. Uveli smo program ekonomske
gimnazije. Skola omoguéuje nastavak obrazovanja u¢enicima koji su stekli kvalifikaciju za prodavace.

2. S kojim se teSko¢ama susre¢emo?
(ovdje navesti kljucne nedostatke, koje ¢e takoder biti vidljive u dugoroénom razvojnom planu
ustanove)

Skola ima samo jedan program za obrazovanje odraslih- prekvalifikaciju u zvanje komercijalist. Skolski kurikulum sadrZi previse
aktivnosti koje se realno ne mogu realizirati. Skola nema prilagodene programe - usmjerenja za $kolovanje u&enika s
teskoéama. Godisnji plan i program ustanove teZe se donosi jer su rezultati upisa zakljueni tek krajem kolovoza. Skola se
suoCava s padom broja ucenika i smanjivanjem interesa za trogodisnji program prodavaca.

3. Koji su nasi neiskoristeni resursi?
(navesti sve neiskoriStene resurse koje ustanova posjeduje i koji su joj na raspolaganju)

Nastavnici bi mogli razvijati nove programe obrazovanja odraslih, ali to ne ¢ine zbog preopterecenosti postojec¢im poslovima i
sloZene procedure razvijanja tih programa.
Nastavnici bi se mogli viSe uklju€ivati u razvijanje projekata koji se financiraju sredstvima iz EU fondova.

4. Sto nas ko¢i u napretku?
(navesti vanjske prepreke koje spre€avaju nasu ustanovu u napredovanju)

Skolski prostor je ograniavajuéi faktor. Radimo u dvije smjene na dvije lokacije. Jedna od 3kolskih zgrada nije zgrada u
vlasniStvu naSe Skole. Procedura dobivanja i razvijanja novih programa obrazovanja odraslih sloZenija je u odnosu na
prethodna razdoblja. Ne postoji upisna politika koja bi poticala razvoj strukovnih Skola, a narocito trogodiSnjih.

5. Sto mozemo napraviti da budemo jos bolji?
(navesti poboljSanja koja bi se mogla provesti - usporediti s drugim ustanovama - naci
primjere najbolje prakse)

Ragzvijati nove programe obrazovanja odraslih. Educirati nastavnike za rad s u€enicima koji su ove godine upisani kao ucenici s
teSko¢ama. Poticati nastavnike na iznalazenje novih ideja s ciljem razvijanja novih projekata. Raditi na rjeSavanju prostornih
ogranicenja. Traziti stipendije za u€enike koji biraju program prodavaca ili osigurati besplatne udzbenike u suradnji s
poslodavcima.

6. Tko nam moze pomoci u napretku?

(navesti institucije, osobe i druge koji mogu pomodi unaprijediti kvalitetu rada ustanove)

U napretku nam mogu pomodéi Upravni odjel za obrazovanje, kulturu i $port - DNZ, MZOS,ASOO i lokalni dionici.

16/11/2017
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PRIRUCNIK ZA SAMOVRJEDNOVANJE

POGLAVLJE 111.2

1IZVIJESCE O SAMOVRJEDNOVANJU

GODISNJI PLAN UNAPRJEDENJA ZA PRIORITETNO PODRUCJE 1: Planiranje i programiranje rada

KLJUCNI NEDOSTACI koje treba rijesiti: Skola ima samo jedan program za obrazovanje odraslih- prekvalifikaciju u zvanje komercijalist. Skolski
kurikulum sadrZi previse aktivnosti koje se realno ne mogu realizirati. Skola nema prilagodene programe - usmjerenja za $kolovanje u¢enika s
teSkoéama. Godisnji plan i program ustanove teZe se donosi jer su rezultati upisa zaklju¢eni tek krajem kolovoza. Skola se suo¢ava s padom broja
uCenika i smanjivanjem interesa za trogodiSnji program prodavaca.

Ciljevi

Metode i potrebne
aktivnosti

Nuzni resursi i
troSkovi

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Kratkorocni ciljevi
kod unutarnjeg
pracenja

Datum do kojeg ¢e
se cilj ostvariti

Mjerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Osoba odgovorna za
procjenu postignucéa
ciljeva

Ukljuciti viSe nastavnika u
osmisSljavanje prijedloga
za izradu Skolskog
kurikuluma. Traziti od
stru¢nih vije¢a realizaciju

Organizirati sastanke
strucnih vije¢a na kojima
¢e se razmatrati ideje za

TroSkovi uredskog

Potaknuti voditelje
stru¢nih vijeéa na

Broj ideja za Skolski
kurikulum predlozen od

Ravnateljica, stru¢na

L - . Skolski kurikulum i - Voditelji stru¢nih vijec¢a S . 31/08/2015 v .
planiranih aktivnosti. ) S materijala organiziranje radnih strane svakog stru¢nog suradnica
S S predlagati za sjednicu L
Informirati sve kljucne oo S sastanaka. vijeca.
- . - Nastavnickog vije¢a na
dionike o aktivnostima < N .
. . pocetku Skolske godine.
koje su planirane
Skolskim kurikulumom.
Organizirati sastanke s
poslodavcima. TraZiti
stipendije za ucenike ili
Ukljuciti vanjske dionike fvlnanc[ranjevbesplatnlh Broj slobodnih mjesta za
P Skolskih udZbenika. s . - <
za povecanje interesa Informirati roditelje o TroSkovi besplatnih Ravnateljica i ¢lanovi upis u narednu Skolsku Nastavnicko vijece i
uCenika za upis u nasSa ) udzbenika ili dodijeljenih ) Organizirani sastanci. 22/12/2014 godinu, broj stipendija ili )

zanimanja, a narocito u
zanimanje prodavac.

navedenim aktivnostima.
Organizirati sastanak s
Upravnim odjelom u
Zupaniji i ostalim
ravnateljima srednjih
Skola. Uskladiti broj

stipendija za poslodavce.

upisnog povjerenstva.

kompleta besplatnih
udzbenika.

Skolski odbor.

16/11/2017
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PRIRUCNIK ZA SAMOVRJEDNOVANJE

POGLAVLJE 111.2 1IZVIJESCE O SAMOVRJEDNOVANJU

Ukljuciti vanjske dionike

za povecanje interesa slobodnih upisnih mjesta | TroSkovi besplatnih . .
o . N . L AN T Ravnateljica i Clanovi
uCenika za upis u nasa s brojem potencijalnih udzbenika ili dodijeljenih . )
. . " o - - upisnog povjerenstva.
zanimanja, a narocito u ucenika. stipendija za poslodavce.

zanimanje prodavac.

Organizirani sastanci.

GODISNJI PLAN UNAPRJEDENJA ZA PRIORITETNO PODRUCJE 1: Planiranje i programiranje rada

Broj slobodnih mjesta za
upis u narednu Skolsku

22/12/2014 godinu, broj stipendija ili
kompleta besplatnih
udzbenika.

Nastavnicko vijece i
Skolski odbor.

16/11/2017
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PRIRUCNIK ZA SAMOVRJEDNOVANJE
POGLAVLJE 111.2 1IZVIJESCE O SAMOVRJEDNOVANJU

PRIORITETNO PODRUCJE 2: Pou&avanije i podrdka uéenju

PODRUCJA KVALITETE | NJEZINI KRITERIJI
UPISI POLAZNIKA 4

2.1. Ustanova za strukovno obrazovanje ima ucinkovite mehanizme utvrdivanja i iskazivanja potreba za upisom polaznika, sukladno potrebama lokalnoga/regionalnoga trzista rada (npr. deficitarna zanimanja, prostorni i
programski uvjeti za polaznike s posebnim odgojno-obrazovnim  potrebama, mogucnost realizacije prakticne nastave, gospodarske razvojne regionalne i nacionalne planove i strategije, profil sektora i sl.).

2.2. Ustanova za strukovno obrazovanje kroz Skolski kurikulum nudi zanimljive i raznolike aktivnosti, programe i projekte.

2.3. Ustanova za strukovno obrazovanje provodi u€inkovite promotivne, informativne i savjetodavne aktivnosti namijenjene polaznicima i roditeljima (npr. informativni sastanci, dani otvorenih vrata, prezentacije, pruzanje
primjerenih savjeta kako bi polaznici osvijestili svoje interese ili polaznicima koji se nisu uspjeli upisati u odredeni program kako bi pronasli drugi odgovarajuci program i slicno) radi usmjeravanja polaznika u obrazovni
sektor/zanimanje koje najbolje odgovara potrebama i interesima polaznika.

2.4. Ustanova za strukovno obrazovanje organizira i provodi stru¢nu podrsku profesionalnom savjetovanju i usmjeravanju kroz rad strucnih tijela/sluzbi ustanove.

2.5. Pristupno se vrjednovanje provodi u skladu s propisanim uvjetima upisa.

2.6. Ustanova za strukovno obrazovanje, na zahtjev (molbu) polaznika, razmatra moguénost promjene programa obrazovanja te nastoji biti maksimalno fleksibilna.

PLANIRANJE NASTAVE, POUCAVANJA | UCENJA 4

2.7. Ustanova za strukovno obrazovanje pruZa sustavnu podrsku nastavnicima pri izradbi svih obrazaca/dokumenata pri planiranju nastave koji se revidiraju sukladno inovacijama u podrucjima struke i edukacijskih znanosti.
2.8. Nastavnici izraduju operativne programe rada za nastavne predmete koje poucavaju u teku€oj Skolskoj godini (koji su uskladeni s okvirnim i izvedbenim nastavnim planom i programom i imaju sastavnice uskladene sa
zahtjevima suvremenih edukacijskih znanosti).

2.9. Nastavnici izraduju individualizirane operativne nastavne programe i pripreme za nastavu za polaznike s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama sukladno rjeSenjima mjerodavnih sluzbi i/ili prilozenoj medicinskoj
dokumentaciji, u suradnji sa stru€énom sluzbom ustanove.

2.10. Nastavnici se pripremaju za nastavu (planiraju sadrZaj, metode, oblike i sredstva za rad).

2.11. Planiranje nastave u skladu je s ciljnom skupinom polaznika i specificnim potrebama pojedinaca, uklju€ujuéi i polaznike s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama.

2.12. Planiranje nastave provodi se u suradnji s ¢lanovima stru¢noga vije¢a uz medupredmetnu korelaciju.

2.13. Materijalno-tehniCka priprema nastave uskladena je s pedagoskim standardom i minimalnim materijalnim uvjetima Sto ih propisuje okvirni nastavni plan i program.

16/11/2017
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PRIRUCNIK ZA SAMOVRJEDNOVANJE
POGLAVLJE 111.2 1IZVIJESCE O SAMOVRJEDNOVANJU

2.14. Nastavnici planiraju usmeno i pisano provjeravanje za tekucu Skolsku godinu u skladu s vazec¢im pravilnikom.
2.15. Vodedi rauna o sklonostima i razvojnim mogucénostima polaznika te 0 moguénostima ustanove, planiraju se izvannastavni i izvanskolski programi i aktivnosti.

2.16. U planiranju Skolskih i izvanskolskih aktivnosti (nastava) ustanova vodi racuna o svim aktivnostima bitnima za odgoj mladih (svijest o nacionalnoj pripadnosti, o€uvanju nacionalne, povijesne i kulturne bastine i sl.).

NASTAVNI PROCES 4
2.17. Nastava se izvodi u skladu s propisanim okvirnim nastavnim planom i programom.

2.18. Nastava se izvodi u prostorima koji su u skladu s pedagoskim standardom.

2.19. Nastavnici izvode nastavu/nastavni sat prema pripremama za nastavne sate ostvarujuci planirani cilj i zadatke nastave.

2.20. Nastavne metode, oblici rada i hastavna sredstva i pomagala uskladeni su s nastavnim sadrzZajima i primjereni predznanju i sposobnostima polaznika.

2.21. Nastavni proces se temelji na metodama aktivnog ucenja s polaznikom u sredistu (sudjelovanje u€enika u izvodenju nastavnoga procesa; istrazivacka nastava, nastava temeljena na polaznikovu iskustvu, projektna
nastava, multimedijska nastava, individualizirani pristup polazniku, interdisciplinarni pristup)*.

2.22. Nastavnici prate i evidentiraju napredovanje polaznika.

2.23. Ustanova za strukovno obrazovanje organizira dopunsku i dodatnu nastavu vodedi racuna o potrebama, sklonostima i razvojnim moguénostima polaznika.

2.24. Ustanova za strukovno obrazovanje organizira izvannastavne i izvanskolske aktivnosti vodeci racuna o potrebama, sklonostima i razvojnim mogucnostima polaznika te 0 moguénostima ustanove.

2.25. Ustanova za strukovno obrazovanje ima razradene programe za podrSku polaznicima u procesu ucenja.

2.26. Ustanova za strukovno obrazovanje potiCe suradnju nastavnika s vanjskim stru¢njacima - u svrhu podizanja kvalitete nastavnoga procesa.

2.27. Stru€na sluzba, ravnatelj i nastavnici sustru¢njaci ustanove za strukovno obrazovanje prate rad svih nastavnika, posebice nastavnika-pripravnika.
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UCENJE KROZ ISKUSTVO (VJEZBE | PRAKTICNA NASTAVA) 4
2.28. VjeZbe i praktiCna nastava izvode se na temelju okvirnoga nastavnoga plana i programa za zanimanje (strukovni kurikulum).
2.29. Vjezbe i prakticna nastava organiziraju se i izvode sukladno propisima.
2.30. Izmedu teorijske nastave i vjezbi i/ili praktiéne nastave postoji dobra povezanost.
2.31. Vjezbe ifili prakticna nastava usmjerene su na razvoj vjestina koje rezultiraju strukovnim kompetencijama za odredeno zanimanje/kvalifikaciju.
2.32. Vjezbe i prakticna nastava organiziraju se kroz ucenje u Skolskim praktikumima i na radnome mjestu (u€enje kroz iskustvo i rad).
2.33. U programima vjeZzbi i/ili praktiCne nastave predvideni su sadrZaji osnova zastite na radu i zastite okoliSa.
2.34. Ustanova i poslodavci imaju zaklju¢ene ugovore o provedbi prakticne nastave, o emu ustanova vodi evidenciju.
2.35. Ustanova raskida ugovor o provedbi praktiCne nastave s poslodavcem ako poslodavac ne ispunjava ugovorne obveze ili uvjete za provedbu praktiCne nastave.
2.36. Suradnja izmedu ustanove i poslodavca u realizaciji vjezbe i/ili prakticne nastave je transparentna.
2.37. Nastavnici prakticne nastave koji prate u€enike kod poslodavca redovito evidentiraju napredovanje u€enika u propisanoj pedagoskoj dokumentaciji.
2.38. Ustanova prikuplja podatke o stopi uspjeSnosti polaznika na prakti¢noj nastavi te zadovoljstvu poslodavca.
2.39. Polaznicima s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama omogucena je potrebna prilagodba radnoga mjesta, opreme i metoda poucavanja.
VJEZBENICKA TVRTKA 5
2.40. Ustanova za strukovno obrazovanje registrira svoje vjiezbenicke tvrtke pri SrediSnjem uredu vjezbenickih tvrtki (SUVT-u).
2.41. Pri izvodenju programa Vjezbenicka tvrtka ustanova za strukovno obrazovanje slijedi odobreni nastavni plan i program te upute SrediSnjeg ureda vjezbenickih tvrtki.
16/11/2017
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IZVANNASTAVNE AKTIVNOSTI (IZVANNASTAVNE | IZVANSKOLSKE AKTIVNOSTI) 5
2.42. Polaznicima se nude izvannastavne i izvan3kolskie aktivnosti koje izravno i u€inkovito pridonose postizanju ciljeva koji su postavljeni u obrazovnoj politici i programskim dokumentima na nacionalnoj, Zupanijskoj ili
lokalnoj razini.

2.43. Pri planiranju i izvodenju izvannastavnih i izvanskolskih aktivnosti vodi se racuna o ravnomjernoj ukljucenosti svih nastavnika te o osobnom i profesionalnom razvoju polaznika.
2.44. Dio izvannastavnih i izvanskolskih aktivnosti vezan je uz zdravlje, jednakosti i razli€itosti, tjelesni i druStveni razvoj polaznika te zastitu okoliSa.
2.45. Pri planiranju izvannastavnih i izvanSkolskih aktivnosti ustanova za strukovno obrazovanje koristi rezultate nacionalnih i/ili medunarodnih projekata u kojima ustanova sudjeluje i/ili je sudjelovala.

2.46. Redovito se nadzire ucinkovitost izvannastavnih aktivnosti; polaznici, nastavnici i dionici pridonose reviziji; a inicijative polaznika - vezane uz izvannastavne aktivnosti - provode se gdje je to moguce.

SLUZBA ZA PRUZANJE PODRSKE POLAZNICIMA 5

2.47. Polaznici se uvijek mogu slobodno obratiti nastavnicima i stru€nim suradnicima radi savjetovanja, dobivanja podrske i djelotvorne pomadi te rjeSavanja osobnih problema (pravne, emocionalne, zdravstvene i druge
naravi), teSko¢a u Skolovanju, u€enju, profesionalnom napretku i socijalizaciji.

2.48. Nastavnici i stru¢ni suradnici ustanove neprestano prate i evidentiraju profesionalni napredak polaznika te najmanje jednom godiSnje organiziraju individualna i savjetovanja u skupinama.

2.49. Ustanova za strukovno obrazovanje suraduje s multidisciplinarnim timom iz lokalne i Sire zajednice (HZZ, stru¢njaci zdravstvenih ustanova, mobilni stru¢ni timovi, strukovne udruge, udruge poslodavaca, roditelja i osoba
s invaliditetom, centri za odgoj i obrazovanje, ustanove za visoko obrazovanje i dr.).

2.50. Svi polaznici su upoznati s pravima i odgovornostima tijekom obrazovanja, koji su jasno i precizno navedeni u kuénome redu i statutu ustanove, i nalaze se na vidljivu mjestu.

2.51. Polaznici imaju moguénost i priliku davanja povratnih informacija o zadovoljstvu pruzenim uslugama podrske, pomodi i savjetovanja, a ustanova evidentira povratne informacije i usporeduje ih s unaprijed postavljenim
kriterijima i o€ekivanim rezultatima.

2.52. Sve se aktivnosti podrske pohranjuju u povjerljive dokumente, a ustanova polaznicima jamci zaStitu osobnih podataka.
2.53. Informacije i savjeti u€inkovito pomaZu polaznicima u izboru nastavka karijere nakon stjecanja strukovne kvalifikacije.
2.54. Ustanova ima model pracenja polaznika nakon zavrSetka obrazovanja, prikuplja i evidentira podatke o profesionalnom kretanju polaznika (npr. programi nastavka obrazovanja i/ili u€enikovo zapoSljavanje u struci) te o

tome, po potrebi, izvjeS€uje mjerodavne ustanove (lokalna uprava, ASOO).
2.55. Ustanova ima model osnazivanja uloge i utjecaja Vije€a roditelja i Vije¢a u€enika u sluzbi pruzanja podrske polaznicima.
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POLAZNICI S POSEBNIM ODGOJNO-OBRAZOVNIM POTREBAMA 5
2.56. Ustanova za strukovno obrazovanje - u suradnji s osnivacem - skrbi o integraciji polaznika s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama u strukovne programe u mjestu stanovanja sukladno rjeSenju mjerodavnih sluzbi.
2.57. Ustanova za strukovno obrazovanje - u suradnji s osnivacem i drugim mjerodavnim institucijama - osigurava prostorne i programske prilagodbe na pocetku obrazovanja te tijekom stjecanja opéeobrazovnih i strukovnih

kompetencija potrebnih za uklju€ivanje na trziSte rada, nastavak obrazovanja i cjelozivotno ucenje.

2.58. Ustanova za strukovno obrazovanje je umreZena s ostalim odgojno-obrazovnim ustanovama, ustanovama socijalne skrbi, zdravstvenim ustanovama, udrugama, poslodavcima, fondovima i dr., radi multidisciplinarnoga
pristupa obrazovanju polaznika s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama.

2.59. Svi djelatnici ustanove upoznati su s medunarodnim i nacionalnim relevantnim zakonima, konvencijama, deklaracijama i strategijama povezanima s pravom na obrazovanje osoba s posebnim odgojno-obrazovnim
potrebama.

2.60. Nastavnici i stru¢ni suradnici neprestano prate i evidentiraju napredak polaznika s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama i darovitih polaznika.

2.61. Nastavnici i stru¢ni suradnici se redovito usavrSavaju za rad i kvalitetnu suradnju s polaznicima s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama.

2.62. Ustanova za strukovno obrazovanje provodi programe koji promoviraju vrSnjacku solidarnost, dostojanstvo svake osobe, pravo na razli€itost i nenasilje.

2.63. Ustanova za strukovno obrazovanje ima model identificiranja i rada s polaznicima s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama i socijalizaciji koji nemaju prethodno dostavljeno misljenje ili rieSenje mjerodavnih sluzbi.

2.64. Ustanova za strukovno obrazovanje procjenjuje, evidentira i primjenjuje modele pracenja darovitih i talentiranih polaznika.

2.65. Ustanova za strukovno obrazovanje osigurava stalnu obrazovnu, pedagosko-didakticku i psiholoSku podrsku darovitim i talentiranim polaznicima koja na najbolji nacin poboljSava njihovo ucenje i stjecanje
kompetencija (programi u redovnoj nastavi, natjecanja, izvannastavne aktivnosti, radionice, ljetne i zimske Skole, klubovi, kampovi i sl.).
POHADANJE NASTAVE 4

2.66. Ustanova za strukovno obrazovanje prikuplja, obraduje i analizira podatke o pohadanju nastave.
2.67. Ustanova za strukovno obrazovanje poduzima primjerene mjere smanjivanja izostanaka s nastave.
2.68. Ustanova za strukovno obrazovanje prikuplja podatke o stopi (%) i razlozima odustajanja od Skolovanja.

2.69. Ustanova za strukovno obrazovanje prikuplja, obraduje i analizira broj izrecenih pedagoskih mjera, prac¢enje porasta ili smanjenja po obrazovnim razdobljima.
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2.70. Ustanova za strukovno obrazovanje evidentira i analizira specificnosti pohadanja nastave polaznika putnika, polaznika s izvanSkolskim obvezama i aktivnostima i polaznika u drugim/paralelnim programima obrazovanja
(glazbene Skole, Sportski programi, kroni¢na oboljenja) te pruza mogucénosti podrske.

2.71. Ustanova za strukovno obrazovanje u rjeSavanje problematike pohadanju nastave ukljucuje Vijece roditelja i Vije¢e ucenika.

KOMUNIKACIJA | SURADNJA 5
2.72. Ustanova za strukovno obrazovanje poti¢e komunikaciju s polaznicima, nastavnicima, drugim radnicima i upravom, a koja se temelji na suradnji i uzajamnom postovanju.

2.73. Nastavnici koriste u€inkovite mjere za promoviranje jednakih mogucénosti i izbjegavanje diskriminacije kako bi polaznici mogli ostvariti svoj puni potencijal.

2.74. Nastavnici u€inkovito primjenjuju standarde u poucavanju, nastavi i u¢enju te koriste druge metode (npr. u€enik u srediStu procesa u€enja i poucavanja, ucenje kroz iskustvo, prakticna nastava) kako bi se zadovoljile
razliCite moguc¢nosti, kulture, spol, motivacija pojedinaca.

2.75. Nastavnici medusobno suraduju radi povezivanja sadrZaja ucenja unutar istih ili razlicitih podrucja (intra/interdisciplinarni pristup ucenju).

2.76. Nastavnici omogucuju polaznicima primjenu metode rjeSavanja problema, razvoj kljuénih kompetencija te kreativno kriticko razmisljanje.
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Odluka o vrjednovanju

Odluka je donesena temeljem analize zadanih opisnika te iznosi 4.5.

Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju
Prakticna_nastava_u_sk.pptx

Samovrednovanje_2014. (1).doc

SAJAM_POSLOVA.pptx

statistika_izostanaka_ EKON_2013.-2014.pptx
statistika_izostanaka_TRG_2013.-2014.pptx
Govornistvo_za_poduzetnistvo_-_izvedbeni_program.docx
Godisnji__plan_rada_Strucnoga__aktiva_nastavnika_kemije.docx
Godisnji__plan_rada_Strucnoga__aktiva_nastavnika_zemljopisa_(1).docx
Strucno_vijece_ekonomista__za_samovrednovanje_Skole.docx
Izviesce_o_radu_Aktiva_Hrvatskoga_j. i provedbi_Kurikula.doc
Godisnji_plan_rada_Strucnoga_aktiva_nastavnika_Hrvatskoga_jezika_za.doc
Godisnji_plan_rada_Strucnoga_aktiva_nastavnika_Matematike.doc

Godisnji_plan_rada_Strucnog_vijeca_nastavnika_stranih_jezika (1).docx

IZLET_NA_MEDUNARODNI_SAJAM_SASO.pptx
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Zavicajni_govor.doc

maturalno_putovanje_2013..pptx

DUBROVACKE_ZIDINE.pptx

Izviesce_o_radu_Skolskoga sportskog_kluba_Crvena_Hrvatska.doc

VECERI_MATEMATIKE_U_EKONOMSKOJ_|_ TRGOVACKOJ_SKOLI_prezentacija.pptx
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SWOT ANALIZA ZA PRIORITETNO PODRUCJE 2: Pougavanije i podrska u¢enju

1. S C¢ime se mozemo pohvaliti u nasoj ustanovi?
(ovdje navesti kljuéne prednosti, koje ¢e takoder biti vidljive u dugoroénom razvojnom planu
ustanove)

Ostvareni su bolji rezultati na drzavnoj maturi u odnosu na proSlu godinu.Provodi se program za stjecanje komunikacijskih
kompetencija koji je financiran sredstvima iz IPA EU-fonda. Skola provodi dopunsku i dodatnu nastavu, ima 12 VjeZbenickih
tvrtki. Potice se dobra komunikacija s uéenicima, nastavnicima i roditeljima. Skola ima zbor, plesnu skupinu, knjizevni i
volonterski klub. Skola organizira terensku nastavu najmanje jednom godisnje.

2. S kojim se teSko¢ama susre¢emo?
(ovdje navesti kljuéne nedostatke, koje ¢e takoder biti vidljive u dugoro€nom razvojnom planu
ustanove)

Smanjuje se interes ugenika za upis u nase programe unato& dobrom radu, izvannastavnim aktivnostima i promociji Skole.
Nastavni planovi i programi obveznih opéeobrazovnih predmeta nisu uskladeni sa sadrZajima drzavne mature. Broj izostanaka
po uceniku se povecava.

3. Koji su nasi neiskoristeni resursi?

(navesti sve neiskoriStene resurse koje ustanova posjeduje i koji su joj na raspolaganju)

Povezivanje s gospodarstvenicima koji bi nudili stipendije u€enicima koji upisuju naSe programe, a naroc€ito program za
stjecanje zanimanja prodavac.

4. Sto nas ko¢i u napretku?

(navesti vanjske prepreke koje spre€avaju nasu ustanovu u napredovanju)

Skola nema dvoranu za izvodenje nastave tjelesne i zdravstvene kulture. Situacija na trZi$tu rada nepovoljna je u€enike koji
zavrSavaju CetverogodiSnje programe. Nepostojanje bodovnog praga usmjerava u¢enike na gimnazijske programe za koje
nemaju dovoljno sposobnosti i znanja, a kvalitetni trogodisnji programi ostaju bez ucenika.

5. Sto moZemo napraviti da budemo jo$ bolji?
(navesti poboljSanja koja bi se mogla provesti - usporediti s drugim ustanovama - naci
primjere najbolje prakse)

Povezati se sa $to veéim brojem gospodarskih subjekata na naSem podrucju. Poticati nastavnike za uvodenje novih metoda
poucavanja. Poticati timski rad nastavnika, interdisciplinarni pristup i medupredmetno povezivanje.

Prikupiti podatke o zadovoljstvu poslodavaca s uc¢enicima na stru¢noj praksi. Redovitije informirati roditelje o svim aktivnostima
koje provodi Skola tijekom Skolske godine. Razviti model prac¢enja nakon zavrSetka obrazovanja.

6. Tko nam moze pomoci u napretku?
(navesti institucije, osobe i druge koji mogu pomodi unaprijediti kvalitetu rada ustanove)

Mogu nam pomoci Vijece roditelja, Vije€e ucenika, lokalni gospodarski subjekti, Upravni odjel za obrazovanje, kulturu i Sport
DNZ, ASSO , MZOS i visoko$kolske ustanove- sveugilista i fakulteti.
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GODISNJI PLAN UNAPRJEDENJA ZA PRIORITETNO PODRUCJE 2: Pouc¢avanje i podrska uéenju

KLJUCNI NEDOSTACI koje treba rijesiti: Smanjuje se interes u¢enika za upis u nade programe unato¢ dobrom radu, izvannastavnim aktivnostima i
promociji Skole. Nastavni planovi i programi obveznih opéeobrazovnih predmeta nisu uskladeni sa sadrZajima drzavne mature. Broj izostanaka po
uceniku se povecava.

Ciljevi

Metode i potrebne
aktivnosti

Nuzni resursi i
troSkovi

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Kratkorocni ciljevi
kod unutarnjeg
pracenja

Datum do kojeg ¢e
se cilj ostvariti

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
ciljeva

Povecati broj sati na
kojima se primjenjuju
suvremene metode
poucavanja.

Smanijiti broj izostanaka
ucenika s nastave.
Nastaviti s organizacijom

Organizirati ogledne
satove na sastancima
strucnih vije¢a na kojima
se primjenjuju suvremene
metode poucavanja.
Koristiti iskustva drugih
Skola u koriStenju
suvremenih metoda.
Organizirati natjecanja
izmedu razreda u

Satnica za predmetne
nastavnike koji odrzavaju
dopunsku i dodatnu
nastavu. Honorar
vanjskim suradnicima za
odrzavanje oglednih

razrednici i voditelji

Organizirati sastanke
stru¢nih vije¢a na kojima
¢e se razmatrati

Broj odrZanih oglednih
satova. Broj satova na
kojima su se primjenjile
suvremene metode

Ravnateljica i stru¢na

. smanjivanju broja N o postavljeni ciljevi i 31/08/2014 poucavanja. Anketa .
dopunske i dodatne . . N satova. TroSkovi nagrade | strucnih vijeca . h ) suradnica.
izostanaka i ostvarivanju o planirane aktivnosti. provedena medu
nastave. najbolje srednje ocjene za najbolji razred Organizirati sastanak s ucenicima o zadovoljstvu
Motivirati ucenike na rairedja Progljasiti Jnajbolji (troSkovi organiziranja razgrednicima S nastavnim procesojm u
sgzzg?enjneag?apvl:aniszke ! razred u Skolskoj godini iI%rlgtéall)c.)vi uredsko | Skoli
opcéeobrazovnih 2013./2014. Nagraditi materijala ’
fe et najbolji razred. jala.
P ' Organizirati pracenje i
napredovanje ucenika
koji pohadaju dopunsku i
dodatnu nastav
Organizirati otvorena Ukljuciti u¢enike osmih TroSkovi uredskog Voditelji Strugnih vijeca Planiranje aktivnosti na 15/06/2015 Broj u€enika osmih Razrednici i voditelji

vrata Skole za ucenike

razreda kao promatrace

materijala i troSkovi izleta.

koje ¢e se pozivati

razreda koji ¢e posijetiti

Strucnih vijeca.
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GODISNJI PLAN UNAPRJEDENJA ZA PRIORITETNO PODRUCJE 2: Pouc¢avanje i podrska uéenju

u projektnu nastavu koja
se odvija u nasoj Skoli.
Nagraditi razred koji
ostvari najvece
smanjenje broja
izostanaka.

osmih razreda.

Uvesti natjecanje razreda
(2.,3.i4. razredi)u
smanjivanju broja
izostanaka.

TroSkovi uredskog
materijala i troSkovi izleta.

Voditelji Stru¢nih vijeca ucenici osmih razreda. 15/06/2015

nasu Skolu.
Broj izostanaka u odnosu
na proSlu godinu.

Razrednici i voditelji
Strucnih vijeca.
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PRIORITETNO PODRUCJE 3: Postignuca ucenika i ishodi u¢enja

PODRUCJA KVALITETE | NJEZINI KRITERIJI

UNUTARNJE PRACENJE | OCJENJIVANJE ODGOJNO-OBRAZOVNIH POSTIGNUCA POLAZNIKA 4

3.1. Sve relevantne dionike (polaznike, roditelje, nastavnike i stru¢no-pedagos$ku sluzbu) predmetni nastavnici obavjeS¢uju o postupcima i nacinima pracenja i vriednovanja polaznika.
3.2. Elementi i kriteriji vrjednovanja su jasni, dostupni relevantnim dionicima i proizlaze iz strukovnoga kurikuluma.

3.3. Temeljem jasnih kriterija i elemenata vrijednovanja polaznik moze procijeniti razinu vlastitoga znanja i vjestina.

3.4. Pracenje i vrjednovanije prilagodeno je polaznicima s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama.

3.5. Vrjednovanje se koristi za pracenje napretka polaznika u stjecanju kompetencija te za njihovo informiranje o postignucu i napretku.

3.6. Nastavnik kroz proces vrjednovanja poti¢e polaznikovo napredovanje i samopouzdanije.

3.7. Polaznicima je omogucéeno ponovno vrjednovanje vlastitih postignuéa.

3.8. Postupci vrjednovanja polaznika su valjani, pouzdani, primjereni, dosljedni, pravedni i provode se redovito i u skladu s vaze¢im propisima.

3.9. Unutarnje praéenje i vrjednovanje ishoda ucenja u skladu je sa standardom kvalifikacije te omogucuje polaznicima usvajanje odgovarajucih profesionalnih i strukovnih kompetencija koje su karakteristi¢ne za profil
kvalifikacije.

3.10. Postupak unutarnjeg pracenja i vriednovanja redovito se analizira i poboljSava.

3.11. Poslodavci prepoznaju da su usvojene kompetencije (znanje i vjestine) relevantne za radno mjesto i da su primjenjive u praksi.

3.12. Sva potrebna evidencija i dokumentacija Skole o polaznicima, podatcima o njihovu uspjehu i podatcima o izdanim svjedodZzbama Cuvaju se u skladu s propisima.

ISPITI (predmetni, popravni, razlikovni, razredni i zavrSni rad) 4
3.13. Izradba i obrana zavrSnoga rada provodi se sukladno vremeniku izradbe i obrane zavrSnoga rada.

3.14. Vremenik izradbe i obrane zavrSnoga rada objavljen je na oglasnoj ploci i/ili mreznoj stranici Skole.
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3.15. O provedbi, izradbi i obrani zavrSnoga rada ustanova vodi propisanu evidenciju.

3.16. Skolski prosudbeni odbor i povjerenstvo za obranu zavrnoga rada radi na temelju Poslovnika o radu koji je donijelo upravno tijelo ustanove.
3.17. Ustanova za strukovno obrazovanje provodi predmetne, popravne, razlikovne i razredne ispite u skladu s propisima.

3.18. Statutom ustanove propisani su nacini provedbe predmetnih, popravnih, razlikovnih i razrednih ispita.

3.19. O provedbi ispita vodi se propisana evidencija, koja se ¢uva u dosjeu polaznika.

VANJISKO VRIEDNOVANJE 4
3.20. Ustanova za strukovno obrazovanje provodi nacionalne ispite i ispite drzavne mature po procedurama Sto ih je propisao Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja.

3.21. Ukupni podatci o uspjehu polaznika analiziraju se i usporeduju s nacionalnim prosjekom i dostupni su svim dionicima.

NATJECANJA | SMOTRE RADOVA POLAZNIKA 3
3.22. Ustanova za strukovno obrazovanje organizira i sudjeluje na Skolskim, regionalnim, drzavnim i medunarodnim natjecanjima i smotrama radova polaznika.

3.23. Broj polaznika koji sudjeluju u izvannastavnim aktivnostima i/ili natjecanjima i smotrama radova polaznika viSi je od 15% od ukupnoga broja polaznika u ustanovi za strukovno obrazovanje.

3.24. Polaznici ustanove za strukovno obrazovanje sudjeluju u natjecanjima i smotrama radova u zanimanjima/kvalifikacijama koje se izvode u njihovim ustanovama.

3.25. Regionalna samouprava i predstavnici gospodarstva aktivno su uklju€eni u provedbu natjecanja i smotri radova polaznika.

3.26. Ustanova prati sudjelovanje i uspjehe svojih polaznika na natjecanjima i smotrama radova.
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Odluka o vrjednovanju

Analizom zadanih opisnika utvrdili smo da je prosjeCna ocjena 3.75.

Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju
Skolska_natjecanja.pptx
Zupanijska_natjecanja.pptx
Drzavno_natjecanje_prodavac_i_komercijalist.pptx
Zapisnik_NV_23.01.2014..docx
Zapisnik_13.02.2014..docx
Drzavno_natjecanje_poslovni_tajnik.pptx
Drzavno_natjecanje_Mladi_poduzetnik.pptx
Zapisnik_NV_22.10.2013..docx
Zapisnik_NV_5.06.2014..docx
Zapisnik_NV_28.04.2014..docx

INTERSTENO_2014.ppt
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SWOT ANALIZA ZA PRIORITETNO PODRUCJE 3: Postignuca ucenika i ishodi u&enja

1. S C¢ime se mozemo pohvaliti u nasoj ustanovi?
(ovdje navesti kljuéne prednosti, koje ¢e takoder biti vidljive u dugoroénom razvojnom planu
ustanove)

Svi relevatni dionici obavijeSteni su o postupcima i nacinima prac¢enja i vrednovanja polaznika. Za ucenike koji imaju nastavu u
kudi i ostale polaznike s posebnim potrebama praéenje i vrednovanje prilagodeno je njihovim moguénostima. Polaznicima je
omoguceno ponovno vrednovanje vlastitih postignuc¢a. Ispiti se provode i organiziraju u skladu s zakonom, statutom i
vremenikom. O provedbi ispita vodi se propisana evidencija. Ispiti drzavne mature provode se u skladu s pravilnikom.

2. S kojim se teSko¢ama susre¢emo?
(ovdje navesti kljuéne nedostatke, koje ¢e takoder biti vidljive u dugoro€nom razvojnom planu
ustanove)

Broj negativnih ocjena se povecao.LoSe predznanje ucenika i razlike u predznanju.Nemotiviranost dijela u€enika za napredak,
unato€ motiviranosti nastavnika. OteZana provedba pripreme ucenika za obvezne ispite drzavne mature, zbog njihovog
neredovitog pohadanja dodatnih i dopunskih satova.

3. Koji su nasi neiskoristeni resursi?

(navesti sve neiskoriStene resurse koje ustanova posjeduje i koji su joj na raspolaganju)

Poticati nastavnike na sudjelovanje u izadi ispitnih kataloga. Poticati u¢enike na natjecanja iz opeobrazovnih predmeta.
ObavjesStavati roditelje na roditeljskim sastancima o rezultatima drzavne mature.

4. Sto nas ko¢i u napretku?

(navesti vanjske prepreke koje spre€avaju nasu ustanovu u napredovanju)

Upis u€enika sa nizim brojem bodova $to moze biti pokazatelj njihovog loSeg predznanja. Manja motiviranost ucenika za
ostavarivanje boljih rezultata. Poslodavci ne prepoznavaju da su usvojene kompetencije relevantne za slobodna radna mjesta i
da su primjenjive u praksi.

5. Sto moZemo napraviti da budemo jos bolji?
(navesti poboljSanja koja bi se mogla provesti - usporediti s drugim ustanovama - naci

primjere najbolje prakse)

Uskladiti elemente i kriterije vrednovanja u svim stru¢nim vije¢ima.Poticati polaznikovo napredovanje i samopouzdanje. Poticati
postupke vrednovanja na nacin da budu valjani, pouzdani, primjereni, dosljedni, pravedni i redoviti u skladu s vaze¢im
propisima. Ukazati poslodavcima da su usvojene kompetencije uenika vazne za radno mjesto i da su primjenjive u praksi.

6. Tko nam moze pomoci u napretku?

(navesti institucije, osobe i druge koji mogu pomodi unaprijediti kvalitetu rada ustanove)

Sami nastavnici organizirani u svojim stru¢nim vije¢ima, savjetnici, ucenici i roditelji.
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GODISNJI PLAN UNAPRJEDENJA ZA PRIORITETNO PODRUCJE 3: Postignucéa u¢enika i ishodi u&enja

KLJUCNI NEDOSTACI koje treba rijesiti: Broj negativnih ocjena se poveéao.LoSe predznanje ucenika i razlike u predznanju.Nemotiviranost dijela
uCenika za napredak, unatoC motiviranosti nastavnika. Otezana provedba pripreme uCenika za obvezne ispite drzavne mature, zbog njihovog
neredovitog pohadanja dodatnih i dopunskih satova.

Ciljevi

Metode i potrebne
aktivnosti

Nuzni resursi i
troSkovi

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Kratkorocni ciljevi
kod unutarnjeg
pracenja

Datum do kojeg ¢e
se cilj ostvariti

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
ciljeva

Provoditi inicijalne
provjere znanja kroz
pismene radove za
utrdivanje predzanja
u€enika. Formirati
skupine u€enika koji ¢e
pohadati dopunsku
nastavu. Formirati

Izraditi plan dopunske i
dodatne nastave na
vrijeme. Ukljuciti u€enike

TroSkovi uredskog
materijala i knjizica -
evidencije odrzavanja

Predmetni nastavnici
kojima je dodijeljenja
dopunska i dodatna

Organizirati sastanak s
predmetnim nastavnicima

Broj u€enika koji je
pohadao dopunsku
nastavu. Rezultati
Skolskog uspjeha iz
predmeta za kojeg je

Voditelji strucnih vijeca,

skupine u€enika koji ¢e u pohadanje dopunske i . koji su zaduzeni za 31/08/2014 organizirana dopunska stru€na suradnica i
. dopunske i dodatne nastava. ) =
pohadati dodatnu dodatne nastave na . . . . . dopunsku i dodatnu nastava. ravnateljica.
o - p nastave i pracenja Ispitna koordinatorica i AR .
nastavu. pocetku listopada tekuce uienika niezina zamienica nastavu. Broj ucenika koji je
Predloziti NCVVO i Skolske godine. : I jenica. pohadao dodatnu
MZOS-u za organizaciju nastavu. Broj ucenika koji
povedbe ispita drzavne je uklju€en u natjecanja.
mature nakon zavrSetka
nastavne godine za sve
ucenike.
Organizirati dopunsku Nakon prvih provjera
nastavu u predmetima u | znanja ustanoviti broj
kojima ima dosta ucenika koji teze Satovi dopunske nastave. Prgsim_etm nastavnici i Maniji broj negativnih 15/06/2015 Broj ucenika na Struéna suradnica

negativnih ocjena.
Poticanje suradnje medu
ucenicima.

svladavaju gradivo.
Utvrditi razloge tezeg
svladavanja gradiva.

ocjena

popravnim ispitima
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GODISNJI PLAN UNAPRJEDENJA ZA PRIORITETNO PODRUCJE 3: Postignucéa u¢enika i ishodi u&enja

Organizirati u€enicima

Smanjltl broj negativnih slqbogan prostor.u Skf)ll Satovi dopunske nastave. Prgijnjetnl nastavnici i Maniji broj negativnih 15/06/2015 Broj u€enika na
ocjena. gdje ¢e pomagati svojim

o . L Stru¢na suradnica
knjiznjicar ocjena popravnim ispitima
vr8njacima u ucenju.
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PRIORITETNO PODRUCJE 4: Materijalni uvjeti i ljudski potencijali - profesionalni razvoj i razvoj zaposlenika

PODRUCJA KVALITETE | NJEZINI KRITERIJI
OSIGURAVANJE OKRUZENJA ZA UCENJE 4

4.1. Specijalizirana se oprema za ucenje i prostori (sanitarne prostorije, administrativni prostor, pomo¢ni prostor, knjiznica, mjesto za prikupljanje dokumentacije, informacijska tehnologija, specijalizirane ucionice i radionice)
sigurno, na odgovarajuéi nacin i u€inkovito koriste i pristupacni su.

4.2. Nastavni se proces odvija u sigurnom okruzZenju i u skladu s propisima o zastiti na radu i drugim propisima.

4.3. Potrebni resursi su dostupni i koriste se kao podrSka u nastavi, a dolaze s jasnim i razumljivim uputama za rukovanje te uputama za sigurnu uporabu.

4.4. Polaznici, radnici i drugi dionici osjecaju se sigurnima, a nasilno se ponaSanje i druge vrste neprihvatljiva ponaSanja u€inkovito sprieavaju.

4.5. Radnicima i polaznicima osigurano je koriStenje propisanih medicinskih usluga.

4.6. Radnici, polaznici i drugi dionici upoznati su s postupcima u slu¢aju opasnosti i periodi¢no ih uvjezbavaju.

MATERIJALNI UVJETI / UPRAVLJANJE RESURSIMA 4
4.7. Materijalni uvjeti, metode poucavanja i potrebe polaznika uskladuju se s promjenama u strukovnom kurikulumu.

4.8. Osnival i ustanova za strukovno obrazovanje osigurava materijalne uvjete kako bi svi polaznici, ukljuujuéi i polaznike s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama, u potpunosti sudjelovali u nastavnom procesu u skladu
sa svojim potrebama.

4.9. Prostor (koji uklju€uje: sanitarne prostorije, administrativni prostor, pomocni prostor, knjiznicu, mjesto za prikupljanje dokumentacije, informacijsku tehnologiju, specijalizirane ucionice i radionice), zgrade i oprema dostupni
su svim dionicima, radnicima i polaznicima; oznaceni su i vrlo ih je lako pronadi (npr. tlocrt rasporeda svih prostorija, oznake na vratima).

4.10. Ustanova za strukovno obrazovanje osigurava koriStenje novih materijalnih resursa kod tehnoloSkih promjena.

FINANCIJE 5

4.11. Razvoj i odrzivost usluga za polaznike temelje se na odgovornom raspolaganju novcem.
4.12. Ucinkovito se vodi racunovodstvo - u skladu s financijskim i pravnim zahtjevima; o financijskom izvjeS€u raspravlja Skolski odbor.

4.13. Prioriteti u potro3niji i koritenje financijskih resursa jasno su povezani s programima obrazovanja i prioritetima u planiranju te snazno odraZavaju ciljeve ustanove za strukovno obrazovanje.
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4.14. Radnici su konzultirani pri izradbi financijskoga plana (iskazujuci svoje potrebe).
4.15. Ustanova za strukovno obrazovanje ucinkovito koristi vlastite kapacitete kako bi doSla do dodatnih izvora financiranja, a potom i njima odgovorno upravljala.

4.16. Ustanova za strukovno obrazovanje ucinkovito koristi vlastite resurse i resurse lokalne, nacionalne i europske zajednice (npr. sudjelovanje u projektima EU-a) za provedbu i unaprjedenje programa obrazovanja i
prakti€nu nastavu.

KADROVSKA POLITIKA 5
4.17. Svi su radnici zaposleni u skladu sa zakonskim i podzakonskim propisima te uvjetima koji su propisani strukovnim kurikulumom (nastavnim planom i programom).

4.18. Sve su uloge i odgovornosti radnika jasno definirane i svi ih razumiju; jasno su odredene nadleznosti, koje se postuju.

4.19. Kadrovska je politika u skladu s vaze€im propisima, a rad svih radnika ucinkovito se nadzire i vrjednuje sustavom procjena i kontrolom §to rezultira daljnjim planiranjem i poboljSanjem.

4.20. Skolski odbor — u suradnji s nastavnickim vije¢éem donosi eticki kodeks ustanove za strukovno obrazovanje.

4.21. Ravnatelj ustanove za strukovno obrazovanje imenuje osobu za rieSavanje problema vezanih uz meduljudske odnose.

4.22. Ucinkovito i djelotvorno se rjeSavaju konflikti izmedu radnika.

TRAJNO STRUCNO USAVRSAVANJE RADNIKA 5
4.23. Provodi se pojedinacno i organizirano struéno osposobljavanje i usavrSavanje (uz podrSku ustanove za strukovno obrazovanje) u struci, ali i u podrucju pedagogije, didaktike, obrazovne psihologije, metodike,
informacijsko-komunikacijskih tehnologija, savjetodavnoga rada, upravljanja, obrazovnih politika i drugih podrucja relevantnih za ucinkovito i visokokvalitetno obavljanje odgojno-obrazovne djelatnosti u Skolskim ustanovama.
4.24. Politika profesionalnoga razvoja radnika uklju€uje odgovarajuc¢e nacine upoznavanja novih radnika s poslom i odgovaraju¢u organizaciju trajnoga stru€nog usavrSavanja.

4.25. Trajni profesionalni razvoj svih radnika pridonosi njihovoj u€inkovitosti i omoguc¢uje im da se kritiCki osvréu na svoj rad i planiraju svoje usavrS§avanje u skladu s ciljevima ustanove za strukovno obrazovanije.

4.26. Podaci o postignucu polaznika koriste se kao izvor informacija kako bi se utvrdila moguca potreba za usavrSavanjem ili edukacijom radnika.

4.27. U skladu s ciljevima razvoja, prikupljaju se, analiziraju i objavljuju podaci o postignué¢ima ustanove za strukovno obrazovanje.
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Odluka o vrjednovanju

Analizom zadanih opisnika utvrdili smo da je prosje¢na ocjena 4.6.

Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

kadrovska_politika.docx
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SWOT ANALIZA ZA PRIORITETNO PODRUCJE 4: Materijalni uvjeti i ljudski potencijali - profesionalni razvoj i razvoj zaposlenika

1. S C¢ime se mozemo pohvaliti u nasoj ustanovi?
(ovdje navesti kljuéne prednosti, koje ¢e takoder biti vidljive u dugoroénom razvojnom planu
ustanove)

Ugionice su opremljene informatickom tehnologijom i bijelim plotama. Skola povecava vlastite prihode, dobivena su sva
ugovorena sredstva iz IPA fonda. Skola ima pristup za u¢enike s teSko¢ama i santarnii &vor za njihove potrebe. Skola je uredila
prostor za arhivu. Nastavnici se redovito stru¢no usavrdavaju. Provedena je provjera tehnicke sigurnosti zgrade. Uredeno je
parkiraliste ispred Skole.

2. S kojim se teSko¢ama susre¢emo?
(ovdje navesti kljuéne nedostatke, koje ¢e takoder biti vidljive u dugoro€nom razvojnom planu
ustanove)

Opadaju prihodi za materijalne trokove koje Skola dobiva od Zupanije. Skola za sada nema moguénosti Sirenja postojece
zgrade zbog nerijeSenih vlasnickih odnosa. Porasle su cijene energenata Sto povecava rezijske troSkove pa ostaje manje
sredstava za redovito strucno usavrSavanje nastavnika.

3. Koji su nasi neiskoristeni resursi?

(navesti sve neiskoriStene resurse koje ustanova posjeduje i koji su joj na raspolaganju)

Postoje¢a zgrada se moze proSiriti i nadograditi uz uvjet rieSavanja vlasnickih odnosa. Mogu se razvijati novi programi
obrazovanja odraslih $to moZe utjecati na povecanije vlastitih prihoda.Skola se moze i dalje prijavijivati na natjecaje za
dobivanje sredstava iz EU fondova.

4. Sto nas ko¢i u napretku?

(navesti vanjske prepreke koje spre€avaju nasu ustanovu u napredovanju)

Skola nema dvoranu za izvodenje nastave TZK. Skolska knjiznica nalazi se u prizemlju druge zgrade. U neodgovarajuéim
uvjetima (nizak strop, slabo osvijetljenje, mala kvadratura prostora) obavlja se djelatnost knjiznice. Jo$ uvijek su nerijeSena
vlasnicka pitanja.

5. Sto moZemo napraviti da budemo jos bolji?
(navesti poboljSanja koja bi se mogla provesti - usporediti s drugim ustanovama - naci

primjere najbolje prakse)

Pronaci novi prostor za knjiznicu. Raditi i dalje na rjeSavanju vlasni¢kih odnosa kako bi se stekli uvjeti za proSirenje Skolske
zgrade.Organizirati vieZbe evakuacije za nastavnike i u€enike za slu€aj opasnosti. Prijaviti se na ovogodisnji natjeCaj Europskog
socijalnog fonda.

6. Tko nam moze pomoci u napretku?

(navesti institucije, osobe i druge koji mogu pomodi unaprijediti kvalitetu rada ustanove)

Najveéu pomoé o&ekujemo od Upravnog odjela za obrazovanije, kulturu i $port DNZ. Za razvoj projektne dokumentacije za
prijavu na natje¢aj EU fonda o&ekujemo pomo¢ od Zupanijske razvojne agencije.
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GODISNJI PLAN UNAPRJEDENJA ZA PRIORITETNO PODRUCJE 4: Materijalni uvjeti i ljudski potencijali - profesionalni razvoj i razvoj zaposlenika

KLJUCNI NEDOSTACI koje treba rijesiti: Opadaju prihodi za materijalne troskove koje Skola dobiva od Zupanije. Skola za sada nema moguénosti
Sirenja postojece zgrade zbog nerijeSenih vlasnickih odnosa. Porasle su cijene energenata Sto povecava rezijske troSkove pa ostaje manje sredstava

za redovito stru¢no usavrSavanje nastavnika.

Ciljevi

Metode i potrebne
aktivnosti

Nuzni resursi i
troSkovi

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Kratkorocni ciljevi
kod unutarnjeg
pracenja

Datum do kojeg ¢e
se cilj ostvariti

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
ciljeva

Raditi na poveéanju
vlastitih prihoda od
ucenickog servisa koji je
poceo s radom u svibnju
2013. Nastaviti djelatnost
obrazovanja odraslih
polaznika kroz program
prekvalifikacije u zvanje
komercijalist u
poslijepodnevnim satima
kao konzultativni tip
nastave.Osmisliti barem
jos jedan program za
obrazovanje odraslih.

Raditi na informiranju
ucenika o postojanju
usluge posredovanja u
povremenom
zaposljavanju ucenika u
nasoj Skoli. Upoznati
roditelje s ovakvom
uslugom.Kalkulirati cijenu
Skolarine za obrazovanje
odraslih. Organizirati
sastanak Skolskog
odbora za davanje
suglasnosti za objavu
natjeCaja za obrazovanje
odraslih. Objaviti natjeCaj
za obrazovanje odraslih
polaznika.

Satnica nastavnika koji
¢e raditi u obrazovanju
odraslih. Naknada za
djelatnika koji obavlja

posao ucenickog servisa.

TroSkovi objavljivanja
natjeCaja za obrazovanje
odraslih. troSkovi
uredskog materijala.

Voditeljica uenickog
servisa.

Voditeljica obrazovanja
odraslih.

Predsjednica Skolskog
odbora.

Izraditi kalkulaciju za
obrazovanje odraslih
polaznika za
konzultativnhu nastavu na
bazi 5 polaznika. Objaviti
natje€aj za obrazovanje
odraslih.

31/08/2015

Broj ugovora sklopljenih s
poslodavcima za
posredovanje u€enika u
povremenom
zaposljavanju. Iznos
vlastitih prihoda koji
ostaje od djelatnosti
ucenickog servisa. Broj
polaznika u obrazovanju
odraslih u Skolskoj godini
2013./2014. 1znos
prihoda od obrazovanja
odraslih.

Ravnateljica Skole.
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PRIORITETNO PODRUCJE 5: Suradnja unutar ustanove za strukovno obrazovanje — suradnja s ostalim dionicima — promicanje ustanove

PODRUCJA KVALITETE | NJEZINI KRITERIJI

SKOLSKI ODBOR 5
5.1. Skolski odbor daje aktivnu podrsku i ukljuden je u razvoj i kvalitetu odgojno-obrazovnoga procesa te drugih usluga koje pruZa ustanova za strukovno obrazovanje.
5.2. Skolski odbor uginkovito pruza podrsku radnicima ustanove u zastiti prava iz radnog odnosa.
5.3. Skolski odbor donosi dijelove strukovnoga kurikuluma u skladu s nacionalnim okvirnim kurikulumom te lokalnim i regionalnim potrebama, i to do 31. kolovoza za sljedecu kolsku godinu.
5.4. Promoviraju se jednake moguénosti radnika i polaznika, a diskriminacija se izbjegava u svim aktivnostima.
5.5. Skolski odbor je imenovao povjerenstvo za kvalitetu.
RAVNATELJ USTANOVE 5
5.6. Obavlja poslove utvrdene Zakonom o ustanovama.
5.7. Obavlja poslove struénoga voditelja Skole.
5.8. Osigurava razvoj ustanove, stru¢no usavrSavanje radnika ustanove, timski pristup radu i poticajno radno ozragje.
5.9. Ravnatelj redovito prati rad nastavnika, stru¢nih suradnika i stru¢nih vijec¢a.
5.10. Ravnatelj redovito provodi samovrjednovanje svoga rada.
POSLOVNA KOMUNIKACIJA 4
5.11. Postoje procedure koje osiguravaju svim polaznicima, radnicima i dionicima potpuno razumijevanje i informiranje o misiji i viziji ustanove za strukovno obrazovanije.
5.12. Prava i obveze polaznika i radnika jasno su definirane statutom ustanove.
5.13. S pravima i obvezama polaznika i radnika upoznati su svi relevantni polaznici.
16/11/2017
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5.14. Sva postignuc¢a ustanove, polaznika i radnika dostupna su i redovito se objavljuju.
5.15. Postoje procedure za prepoznavanje i uspjesno rieSavanje novonastalih problema u komunikaciji.

5.16. Poduzimaju se aktivnosti za poboljSanja meduljudskih odnosa radnika i polaznika.

INFORMACIJSKI SUSTAV 4
5.17. Informacijski se sustav koristi za redovito informiranje svih polaznika, radnika i dionika.

5.18. Ustanova za strukovno obrazovanje osigurava prikupljanje korisnih, relevantnih informacija i njihov unos u informacijski sustav.

5.19. Skolski odbor, ravnatelj, radnici i polaznici koriste informacijski sustav.

5.20. Informacije o aktivnostima, uspjehu i postignu¢ima unutar ustanove redovito se prikupljaju, azuriraju, pohranjuju i analiziraju.

5.21. Podaci o ustanovi, radnicima i polaznicima pohranjuju se u skladu s vazecim propisima.

PARTNERSTVA 4
5.22. Razvijena su partnerstva s vanjskim dionicima i redovito se unaprjeduju.

5.23. Informacije o trenutacnim i buduéim potrebama relevantnih dionika sustavno se prikupljaju i koriste za poboljSanje odgojno-obrazovnoga procesa.

5.24. Razvijaju se partnerstva s drugim ustanovama za strukovno obrazovanje radi poboljSanja odgojno-obrazovnoga procesa.

5.25. Partnerski projekti pridonose lokalnom razvoju.

PROMICANJE USTANOVE ZA STRUKOVNO OBRAZOVANJE | OBRAZOVNIH PROGRAMA 4

5.26. Postoje ucinkovite metode i postupci za promicanje ustanove za strukovno obrazovanje na lokalnoj, regionalnoj i Siroj razini.
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5.27. Ustanova za strukovno obrazovanje promice vrijednosti i nacela iz misije i vizije.
5.28. Obrazovni programi i usluge ustanove za strukovno obrazovanje promicu se, u suradnji s dionicima, putem sastanaka, sajmova, konferencija te sudjelovanjem na dogadanjima na lokalnoj i Siroj razini.
5.29. Sva postignuca ustanove za strukovno obrazovanje, radnika i polaznika koriste se za promociju programa i ustanove.

5.30. Ustanova za strukovno obrazovanje ima mreZnu stranicu i stalno je aZurira.

Odluka o vrjednovanju

Temeljem zadanih opisnika utvrdili smo da je ocjena za ovo podrucje 4.33.

Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

VIJECE_RODITELJA 12.05.14..ppt

((2)__Ivo_Kraljevic_ SAMOVREDNOVANJE_ (Informacijski_sustav_i_informiranje).doc
INFORMACIJSKI_SUSTAV i _informiranje_u_nasoj_skoli (2013 2014).docx

(1) Ivo_Kraljevic_ SAMOVREDNOVANJE_ (Informacijski_sustav_i_informiranje).doc
Poslovne_komunikacije.docx

KAKO_SMO_SNIMILI_HAPPY .pptx

CITAJ_MI,_ZADNJA.ppt

CRVENI_KRIZ.ppt
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SWOT ANALIZA ZA PRIORITETNO PODRUCJE 5: Suradnja unutar ustanove za strukovno obrazovanje — suradnja s ostalim dionicima — promicanje

ustanove

1. S C¢ime se mozemo pohvaliti u nasoj ustanovi?
(ovdje navesti kljuéne prednosti, koje ¢e takoder biti vidljive u dugoroénom razvojnom planu
ustanove)

Skolski odbor daje aktivhu podrsku i ukljuéen je u razvoj i kvalitetu odgojno-obrazovnog procesa te drugih usluga koje pruza
Skola kao npr. usluge ucenickog servisa. Uspostavljena je suradnja s Volonterskim centrom Dubrovnik. Nitko od radnika nije se
7alio na povredu svojih prava.Skolski kurikulum izraden je u skladu s NOK-om. Skolski odbor potvrdio je &lanove povjerenstva
za kvalitetu. Postoji facebook Skole.

2. S kojim se teSko¢ama susre¢emo?
(ovdje navesti kljuéne nedostatke, koje ¢e takoder biti vidljive u dugoro€nom razvojnom planu

ustanove)

Nisu jo$ uvijek dovoljno razvijena partnerstva s vanjskim dionicima. Nije formirano Eti¢ko povjerenstvo.Zbog velikog broja
aktivnosti ravnateljica je manje posjecivala satove predmetnih nastavnika.

3. Koji su nasi neiskoristeni resursi?

(navesti sve neiskoriStene resurse koje ustanova posjeduje i koji su joj na raspolaganju)

Partnerstva s drugim ustanovama, lokalnom zajednicom mogla bi biti bolja.

4. Sto nas ko¢i u napretku?

(navesti vanjske prepreke koje spre€avaju nasu ustanovu u napredovanju)

Preopterecenost nastavnika postoje¢im poslovima. Zakonski propisi nisu uskladeni s praksom- vremenik pismenih provjera
teSko se moZe realizirati prema unaprijed utvrdenim rokovima. Neravnomjerno sudjelovanje nastavnika u izvannastavnim
aktivnostima.

5. Sto moZemo napraviti da budemo jos bolji?
(navesti poboljSanja koja bi se mogla provesti - usporediti s drugim ustanovama - naci

primjere najbolje prakse)

Motivirati nastavnike na ravnomjernije sudjelovanje u organizaciji i provedbi svih planiranih aktivnosti. Uspostaviti suradnju s jo$
vecim brojem vanjskih dionika.Redovito objavljivati na internetskoj stranici sva postignuéa Skole. Izraditi procedure za uspjesno
rjeSavanje problema u komunikaciji. Formirati eticko povjerenstvo.

6. Tko nam moze pomoci u napretku?
(navesti institucije, osobe i druge koji mogu pomodi unaprijediti kvalitetu rada ustanove)

Svi zaposlenici Skole, narotito tajnik. Clanovi Skolskog odbora i lokalni dionici takoder mogu pomoéi u jo$ boljem napredovanju
Skole.
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GODISNJI PLAN UNAPRJEDENJA ZA PRIORITETNO PODRUCJE 5: Suradnja unutar ustanove za strukovno obrazovanje — suradnja s ostalim
dionicima — promicanje ustanove

KLJUCNI NEDOSTACI koje treba rijesiti: Nisu jos uvijek dovoljno razvijena partnerstva s vanjskim dionicima. Nije formirano Eti€ko povjerenstvo.Zbog
velikog broja aktivnosti ravnateljica je manje posjecivala satove predmetnih nastavnika.

Ciljevi

Metode i potrebne
aktivnosti

Nuzni resursi i
troSkovi

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Kratkorocni ciljevi
kod unutarnjeg
pracenja

Datum do kojeg ce
se cilj ostvariti

Mjerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
ciljeva

PoboljSati postoje¢u web
stranicu ili izraditi novu.
AZurirati web stranicu.
Raditi na povecéanju broja
dionika s kojima Skola
uspostavlja suradnju.
Ukazati nastavnicima na
vaznost primjene
zakonskih i statutarnih
odredbi prilikom
organiziranja ispita za
ucenike.

Osmisliti novo idejno
rjieSenje za web stranicu.
Zaduziti najmanje 3
nastavnika za aZzuriranje
web stranice. Uspostaviti
kontakt s novim dionicima
s kojima Skola moze
suradivati. Na sjednici
Nastavnickog vije¢a
naglasiti zakonske i
statutarne odredbe koje
se moraju primjenjivati.

TroSkovi uredskog
materijala, telefona i
telefaxa. TroSkovi
organiziranja sastanaka s
klju€nim dionicima
(troSkovi reprezentacije).

Nastavnik informatike,
voditeljica smjene,
nastavnica ekonomske
grupe predmeta i
nastavnica hrvatskog
jezika.

Organizirati sastanak s
nastavnicima koji ¢e biti
zaduZeni za aZuriranje
stranice. Kontinuirano
ukazivati na vaznost
primjene zakonskih
odredbi i pravilnika.

31/08/2015

Broj objava na web
stranici tijekom Skolske
godine. Broj posjetitelja
naSe web stranice. Broj
novih dionika s kojima je
Skola uspostavila
suradnju.

Koordinatorica za
kvalitetu.
Ravnateljica Skole.
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PRIORITETNO PODRUCJE 6: Upravljanje (ustanova i kvaliteta)

PODRUCJA KVALITETE | NJEZINI KRITERIJI

UPRAVLJANJE KVALITETOM 3
6.1. Skolski odbor i ravnatelj su aktivno ukljugeni u osiguranje kvalitete radi razvoja i pobolj$anje rada ustanove.

6.2. Ravnatelj razvija misiju i viziju usko suradujuci s radnicima i polaznicima ustanove.

6.3. Srednjorocni i dugorocni plan razvoja ustanove u skladu su s lokalnim, regionalnim i nacionalnim strategijama razvoja strukovnog obrazovanja.

6.4. Ustanova za strukovno obrazovanije je izradila Skolski akcijski plan, s kojim su upoznati svi relevantni dionici.

6.5. Ustanova za strukovno obrazovanje je izradila eticki kodeks ponaSanja.

6.6. Ustanova za strukovno obrazovanje imenuje povjerenstvo za kvalitetu, dodijelivSi mu izravnu odgovornost za kvalitetu ustanove i obrazovanja.

6.7. Provedbu postupaka upravljanja kvalitetom osigurava imenovani voditel; ili koordinator kvalitete.

6.8. Ravnatelj osigurava da svi nastavnici i drugi radnici te ostali dionici budu uklju€eni u provedbu osiguranja kvalitete u okviru svojih odgovornosti.

6.9. O preporukama za poboljSanje kvalitete svi klju¢ni dionici raspravljaju s povjerenstvom za kvalitetu.

INTERNO PRACENJE POSTUPAKA KVALITETE 3
6.10. Ustanova ima strategiju kojom osigurava da upravljanje kvalitetom i prirucnik o kvaliteti podlijezu unutarnjem pracenju.

6.11. Sustav kvalitete se nadzire barem jednom godiSnje.

6.12. Mjere i postupci za osiguranje kvalitete nadziru se i vrjednuju redovito kako bi se osiguralo da su sustav i procesi primjereni, u€inkoviti te da se odrzavaju i postuju.

6.13. Postoje postupci s pomocu kojih se rjeSavaju neuskladenosti i provode korekcijske mjere (kada je to potrebno).

6.14. Postoje metode i postupci koji osiguravaju kvalitetu te sustavni postupci za kontroliranje pou€avanja, nastave i u¢enja, postupci za poboljSanje uspjeha polaznika te procedure za rjeSavanje Zalbi i prituzaba.
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6.15. Postoji procedura za davanje preporuka za poboljSanje kvalitete uz postupke kojima se osigurava da se poboljSanje kvalitete provodi i nadzire.

PROCES SAMOVRJEDNOVANJA 4
6.16. Proces samovrjednovanja je transparentan, sistemati¢an; provodi se jednom godiSnje sa svim uklju€enim radnicima, i na njega utje€u misljenja svih uklju€enih unutarnjih i vanjskih dionika.

6.17. Svi su relevantni dionici obavijeSteni o mjerama samovrjednovanja i razumiju ih.

6.18. Svi vidovi organizacije, uklju€ujuci programe obrazovanja i druge usluge koje pruza ustanova, predmet su samovrjednovanja.

6.19. Sustav kvalitete ima mehanizme za redovito prikupljanje (barem jednom godiSnje) povratnih informacija i podataka o razini zadovoljstva od polaznika i drugih relevantnih unutarnjih i vanjskih dionika o svim vidovima
organizacije rada ustanove.

6.20. Odredeni instrumenti (npr. upitnici, intervjui, fokus-grupe i ostalo) koriste se za procjenjivanje uspjesSnosti ustanove.

6.21. Rad ustanove se revidira prema unutarnjim i vanjskim klju¢nim pokazateljima uspjesnosti.

6.22. Samovrjednovanje vodi k utvrdivanju prioriteta te planiranju daljnjih aktivnosti radi poboljSanja kvalitete (npr. SWOT/KREDA - proces donoSenja odluka).

6.23. VETIS i drugi sustavi i postupci za prikupljanje statistiCkih podataka koriste se za odvijanja procesa samovrjednovanja i za pisanje izvje§¢a o samovrjednovanju.

6.24. Uspostavljeni su postupci za unutarnje pracenje i potvrdivanje kritickih prosudbi koje su donesene tijekom procesa samovrjednovanja te odluka koje su donesene o potkrjepljuju¢im dokazima.

6.25. Ustanova za strukovno obrazovanje je izradila izvjeS¢e o samovrjednovanju, a vanjska kontrola nadzire i potvrduje proces i izvjeS¢e o samovrjednovanju ustanove.

PROCES UNAPRJEDENJA 3
6.26. Uspostavljeni postupci nadograduju postojec¢e prednosti, bave se nedostatcima i provode poboljSanja, a rezultati procesa samovrjednovanja i izvje§¢e o samovrjednovanju koriste se kako bi se utjecalo na buduéi razvoj.
6.27. Planovi unaprjedenja bave se svim utvrdenim nedostatcima, ukljuujuci i one koji nisu rijeSeni u prethodnome ciklusu, a podrucja koja su odabrana za poboljSanje, odabrana su na temelju utvrdenih prednosti i

nedostataka kod ustanove za strukovno obrazovanije.
6.28. Planovi unaprjedenja sadrze jasno definirane ciljeve, prioritete, zadatke, odgovornosti i rokove, a kriteriji uspjeha su odredeni, mjerljivi i moze ih se postici.
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6.29. Provedba akcijskih planova poboljSanja i korektivnih mjera se nadgleda i vrjednuje.

6.30. Svi radnici ustanove su uklju€eni u stalno poboljSanje kvalitete.

6.31. Svi radnici i dionici dobivaju povratne informacije o rezultatima procesa samovrjednovanja i plana unaprjedenja (uzimajuci u obzir prava za zaStitu podataka pojedinaca).
6.32. Odredene radnike se informira o nalazima vanjskih tijela i provode se korektivhe mjere.

6.33. Vanjska kontrola nadzire i potvrduje plan unaprjedenja ustanove za strukovno obrazovanje.
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Odluka o vrjednovanju

Temeljem analize zadanih opisnika utvrdili smo ocjenu 3.25.

Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju
Zapisnik_NV_24.09.13..docx
Zapisnik_s_VI._sjednice_23.01.14.docx
Zapisnik_s_V._sjednice-20.12.13..docx
upravljanje_kvalitetom.docx

skolski_odbor.docx
Zapisnik-VIIl_SJEDNICA_11.4.14..docx
Zapisnik_s_1l__sjednice_.docx

Zapisnik_s_lll._sjednice_1.10.13..docx

Zapisnik_s_IV._sjednice-2.12.13..docx

16/11/2017
Stranica 41



PRIRUCNIK ZA SAMOVRJEDNOVANJE

POGLAVLJE 111.2 1IZVIJESCE O SAMOVRJEDNOVANJU

SWOT ANALIZA ZA PRIORITETNO PODRUCJE 6: Upravljanje (ustanova i kvaliteta)

1. S C¢ime se mozemo pohvaliti u nasoj ustanovi?
(ovdje navesti klju€ne prednosti, koje ¢e takoder biti vidljive u dugoroénom razvojnom planu

ustanove)

Skola ima svoju misiju i viziju. Skola ima Eticki kodeks. Svi nastavnici i ostali zaposlenici ukljueni su u provedbu osiguranja
kvalitete. Skola uspje$no rieSava Zalbe i prituzbe u&enika i roditelja. Upitnici se koriste za procjenjivanje uspjesnosti rada Skole.

2. S kojim se teSko¢ama susre¢emo?
(ovdje navesti kljucne nedostatke, koje ¢e takoder biti vidljive u dugoroénom razvojnom planu
ustanove)

Klju€ni dionici nisu bili uklju€eni u davanju preporuka za poboljSanje kvalitete. Dio zaposlenika ne obraca pozornost na misiju i
viziju Skole.

3. Koji su nasi neiskoristeni resursi?

(navesti sve neiskoriStene resurse koje ustanova posjeduje i koji su joj na raspolaganju)

Radnici Skole koji bi trebali biti aktivno ukljuéeni u pobolj$anje kvalitete.

4. Sto nas ko¢€i u napretku?

(navesti vanjske prepreke koje spre€avaju nasu ustanovu u napredovanju)

Veliki broj postavljenih ciljeva koji nisu uskladeni s raspolozivim vremenom. Zdravstveni problemi djelatnika.

5. Sto mozemo napraviti da budemo jos bolji?
(navesti poboljSanja koja bi se mogla provesti - usporediti s drugim ustanovama - naci
primjere najbolje prakse)

Postavljati cilieve tako da budu realni i ostvarljivi.Voditi raCuna o vremenskoj dimenziji prilikom planiranja aktivnosti.

6. Tko nam moze pomoci u napretku?

(navesti institucije, osobe i druge koji mogu pomodi unaprijediti kvalitetu rada ustanove)

Svi zaposlenici, Upravni odjel za obrazovanje, kulturu i $port DNZ, ASOO i MZOS, poslovni subjekti.
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PRIRUCNIK ZA SAMOVRJEDNOVANJE

POGLAVLJE 111.2

1IZVIJESCE O SAMOVRJEDNOVANJU

GODISNJI PLAN UNAPRJEDENJA ZA PRIORITETNO PODRUCJE 6: Upravljanje (ustanova i kvaliteta)

KLJUCNI NEDOSTACI koje treba rijesiti: Klju&ni dionici nisu bili ukljugeni u davanju preporuka za poboljanje kvalitete. Dio zaposlenika ne obraéa
pozornost na misiju i viziju Skole.

Ciljevi

Metode i potrebne
aktivnosti

Nuzni resursi i
troSkovi

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Kratkorocni ciljevi
kod unutarnjeg
pracenja

Datum do kojeg ce
se cilj ostvariti

Mjerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
ciljeva

Osigurati da svi
zaposlenici ustanove
budu uklju€eni u
provedbu osiguranja
kvalitete i redovno
informirati ¢lanove
Skolskog odbora o radu
Skole. Pobolj3ati
percepciju nase Skole od

strane sadasSnjih osmasa.

Anketirati u€enike osmih
razreda. Redovito
prikupljati podatke o
razini zadovoljstva naSih
ucenika, njihovih roditelja
i drugih klju€nih dionika.
Uklju€iti klju€ne dionike u
davanje prijedloga za
poboljSanje kvalitete.
Izraditi izvieS¢e o
samoovrednovanju.
Upoznati sve zaposlenike
o0 rezultatima
samovrednovanja.
Koristiti izvjeS¢e o
samovrednovanju za
buduéi razvoj Skole.

TroSkovi uredskog
materijala, troskovi
organiziranja sastanaka s
klju€nim dionicima.

Voditelji radnih skupina
za provedbu procesa
samovrednovanja.
Koordinatorica za
kvalitetu.

Organizirati sastanak s
¢lanovima Povjerenstva
za kvalitetu.

Izmijeniti sastav
Povjerenstva (
predstavnik u€enika i
roditelja)

31/08/2015

Broj provedenih anketa o
zadovoljstvu u€enika,
roditelja i ostalih klju¢nih
dionika. Broj dionika Kkoji
je aktivno uklju€en u
davanje prijedloga za
poboljSanje kvalitete. Broj
nastavnika koji se aktivno
ukljucio u provedbu
osiguranja kvaliete.

Koordinatorica za
kvalitetu.

Stru¢na suradnica.
Ravnateljica Skole.
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